PROTOCOLOS HOTELES
VELADA COVID-19

A continuacion se detallan las acciones v medidas preventivas dentro dal marco
dal Plan de Contingancia Covid-19 Valada Hotelas, aplicable en cada uno da los

hoteles pertensciantas al grupo.

EIT PEEVENTIVO TEABATADOEES

Todos los trabajadores estan provistos de guantss, barbijos, mascarillas
protectoras v solucion hidroalecholica, los cuales seran de uso obligatorio, sin
axcepeiones. El personal da limpieza con guantes hasta el codo, mascarillas v

visaras. El personal de cocina, con sus protecciones habitualas.

CAMBIO ¥ AMPLIACION DE HORARIOS

Ampliacion del horario de servicios de desayuno, comida ¥ cena. Cada hotal
organizara difsrentss turnos con 2l objetivo de que nuestros huéspades astén
tranguilos v relajados. Comida v cena dos turnos, dependiendo ccupacion.

Desayuno, tres horarios.

INDICACIONES DEL PROTOCOLO SANITARIO
Carteleas indicativos tanto en el restaurants como en espacios comunes ¥

habitaciones indicando todas las medidas preventivas aconsajadas.

MONTAIJE DE MESA

MNos basamos en montaje individual. Mantel individual, servillata, cuchille,
tanador, cuchara de moka v pinzas individualas de plastico siempra qua saa
posible, en el caso de que no sean de plastico, 2l proceso de lavadeo »

dasinfeccion de los cubiertos seran lavados mas de 60 grados.



OTEROS

.- Distaneias minima antre personas/grupos de parsonas: Al menes 1 meatro
.- DMistancia minima entre mesas: Al menos 1,5 metros

.- Distancia minima sntre mesas altas: Al menos 1 metro

.- Dispensadores de gal desinfectants en todos los accesos al establecimiesnto.
.- Limpieza v desinfaccion de los espacios comunes con mucha frecusncia v de
mansera corracta.

.- Uso corracto de los EPIS por parte del parsonal para garantizar su propia
seguridad v la de los Clisntes.

.- Un control exhaustive an &l punto de entrada de provesdores, con un espacio
habilitado para su desinfaccion antes de la entrada sl astablacimisnto.

.- Para los alojamientos, axiste un Protocolo de la limpieza v desinfaccion, sa
realizars en cada habitacion da forma individual ¥ con productos que garantican
su limpieza v desinfeccion.

.- El lavado da la ropa de cama v toallas se gestionara segun la normativa BOE-
A-2020-5088.

.- Tambisn hamos aliminado las cartas entragadas en mano, v nuestra ofarta sa

podra visualizar en nuestro tablon de la entrada v a traves da nuastra wab con

los codigos QR
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